О платформе обратной связи
для бизнеса


В целях организации работы с обращениями предпринимателей в регионах создана специальная инфраструктура, которая обеспечивает дополнительный контроль за качеством решения проблем - платформа обратной связи для бизнеса (далее – ПОС Бизнес), с помощью которой предприниматели и инвесторы могут сообщить о любых трудностях при ведении бизнеса. ПОС Бизнес позволит получить консультацию, помощь или решить проблему, связанную с поддержкой и сопровождением бизнеса, кадровыми ресурсами, использованием природных ресурсов, подключением к инженерным сетям, автомобильным дорогам и прочее.
С 1 апреля 2025 года ПОС Бизнес внедрен на территории Саратовской области. Министерство инвестиционной политики области является единым центром обработки обращений и осуществляет их координацию в соответствии с классификатором. 
В настоящее время министерством продолжается активная работа 
по информированию предпринимателей региона о возможности оперативного и качественного решения проблем или трудностей при ведении бизнеса. 
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